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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Cambio de llave de paso

DESCRIPCION Codigo de la Cédula

El usuario solicita el servicio cuando su llave de paso sufre un deterioro

Articulo 44 Fraccion VIl de la ley del agua para el Estado de México y sus municipios, Art 80 Fraccidn |l del
Reglamento de la misma

VIGENCIA

Factura con sello y cadena digital que ampara el pago de servicio indefinida

NO [DIRECCION N/A
WEB

https://odapaste
camac.gob.mx

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE Cuando el usuario detecta que la llave de paso no funciona adecuadamente,
REALIZARSH ocasionando fugas y/o suministros adecuados de agua potable

No requiere inspeccién

ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICC
4 1 A
:’:mntar s anotar con
REQUISITOS X 5 numero la
palabra Sl o Exintiotant aa
C id
NO
copias

PERSONAS FiSICAS

Codigo Financiero del Estado de México vy

Factura de pago de servicio de agua al corriente o Sl 1 = : ;
Pag 9 d Municipios Art 129 Parrafo primero |

ticket de pago

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Cdédigo Financiero del Estado de México y

Factura de pago de servicio de agua al corriente o 1 s . -
Pag g el Municipios Art 129 Parrafo primero

ticket de pago S|




? MEXICO ®

! pode

£57ADO DE
MEXICO

INSTITUCIONES PUBLICAS

El usuario debe pagar el cambio de llave de paso en cajas y presentar su ticket el area de registro geo-
estadistico para su programacion

15 dias habiles

$586.00 Fundamento juridico: Conforme a los dispuesto por el consejo Directivo del
ODAPAS de acuerdo a la actualizacion de UMA

EN LINEA (PORTAL DE

EFECTIVO| x| TARJETA DE CREDITO| x| TARJETA DE DEBITO|x PAGOS)

En Oficinas centrales del Organismo Operador (Conjunto Urbano Los Héroes Tecamac)

En las cajas de la sede de cobro de ODAPAS, Tecamac

La cuadrilla ejecuta la instalaciéon posterior al pago y programacion de la misma

No aplica

)ENDENCIA U ORGCANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Organismo Plblico Descentralizado para la Prestacion de Servicios de Agua

: 3 5 ireccion de Recaudacid ion a usuarios
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tecamac Cire ETI P Ao -

C. Fidel Zamora Ramirez

CALL | Mariano Escobedo, Sector 41, Mz 132. NO. INT. Y Lote
: EXT.

MUNICIPIO:

Tecamac

HORARIOS Y DIAS DE Lunes a viernes de 7:00 hrs a 18:00 hrs.
ATENCION

Sabados de 9:00 hrs a13:00 hrs

TELEFONOS 3 -AX CORREO ELECTRONICO

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Unidad Administrativa Quetzalcoatl

L TITULAR DE LA

C. Maria de Lourdes Marquez Duran
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CALL | Quetzalcoatl

NO. INT. Y NA
EXT.: 32

COLONIA: [Hueyotenco MUNICIPIO: | Tecamac

Lunes a viernes de 7:00 hrs a 18:00 hrs.

Sabados de 9:00 hrs a 13:00 hrs

INFORMACION ADICIONAL

:ien qué horario acudiran a realizar el servicio?

En un horario abierto de 8:00 a 17:00 hrs

NTE 1
RESPUESTA:

(tengo que comprar material que utilicen para el cambio de llave?

No, el material lo proporciona el Organismo Operador

:el pago es en una sola exhibicion?

RESPUESTA: Si, debe realizarse en una sola exhibicion

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

VIST) NC‘\ \\

C. Rosendfo-Pertitls Garcia C. Fidel Z aRamirez

Director de Recaudacion y Atencion a Director
Usuarios

FECHA DE ACTUALIZACION:

01/Mayo /2025




